
กานต์  ศุภจิตกุล   วิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ม.นเรศวร

บทท่ 1

(Introduction to Engineering Statistics)
ความรูเ้บ้องตน้เก่ียวกัีบสถิติวิศวกีรรม
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สถิติวิศวกีรรม เปน็วิธีกีารส าหรับกีารตัดสินใจ โดยอาศัยขอ้มูล
ท่ไดเ้ก็ีบรวบรวมมา เพ่ือประยุกีตใ์ชใ้หเ้กิีดประโยชนม์ากีท่สุด

“สถิติวิศวกีรรม”

กีารเก็ีบรวบรวมขอ้มูลตา่ง ๆ ในอดีตหรือปัจจุบัน เพื่อกีารน าเสนอ
หรือน าไปวิเคราะหเ์พ่ือกีารสรุปผล แลว้น าผลสรุปน้นมาชว่ยในกีารตัดสินใจ 

“สถิติ”
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ขอ้มูล กีารตัดสนิใจกีระบวนกีาร

อยากีทราบวา่กีารผลิตช้นงานยังมีความยาวท่ 5 น้ว หรือไม ่

เก็ีบขอ้มูลช้นงาน หาคา่เฉล่ย เทา่กัีบ 5 น้วหรือไม ่
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สถิติ สามารถจ าแนกีออกีเปน็ 2 กีลุม่

2. สถิติเชิงอนุมาน
วิเคราะหวิ์นิจฉัยกีลุม่ตัวอยา่ง เพื่อใชเ้ปน็ขอ้สรปุ
ส าหรับประชากีร เชน่ กีารทดสอบสมมติฐาน
กีารวิเคราะหค์วามแปรปรวน

จัดระเบียบเพื่อกีารสรปุ อธิบายลักีษณะตา่ง ๆ
ของส่งท่ตอ้งกีารศึกีษา กีารน าเสนอขอ้มูล เชน่
ตาราง กีราฟ คา่เฉล่ย

1. สถิติเชิงพืรรณนา
จัดระเบียบเพื่อกีารสรุป อธิบายลักีษณะตา่ง ๆ
ของส่งท่ตอ้งกีารศึกีษา กีารน าเสนอขอ้มูล เชน่
ตาราง กีราฟ คา่เฉล่ย

1. สถิติเชิงพืรรณนา จ ำนวนนิสิตช้ันปี 1 ปีกำรศึกษำ 2566
วิศวกรรมโยธำ 92

วิศวกรรมอุตสำหกำร 88

วิศวกรรมเคร่องกล 103

วิศวกรรมไฟฟ้ำ 88

วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ 84

วิศวกรรมวัสดุ 63

วิศวกรรมส่งแวดลอ้ม 50

วิศวกรรมเคมี 71

วิศวกรรมนวัตกรรมอัจฉริยะ 20
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สถิติ สามารถจ าแนกีออกีเปน็ 2 กีลุม่

2. สถิติเชิงอนุมาน
วิเคราะหวิ์นิจฉัยกีลุม่ตัวอยา่ง เพื่อใชเ้ปน็ขอ้สรปุ
ส าหรับประชากีร เชน่ กีารทดสอบสมมติฐาน
กีารวิเคราะหค์วามแปรปรวน

จัดระเบียบเพื่อกีารสรปุ อธิบายลักีษณะตา่ง ๆ
ของส่งท่ตอ้งกีารศึกีษา กีารน าเสนอขอ้มูล เชน่
ตาราง กีราฟ คา่เฉล่ย

1. สถิติเชิงพืรรณนา
จัดระเบียบเพื่อกีารสรุป อธิบายลักีษณะตา่ง ๆ
ของส่งท่ตอ้งกีารศึกีษา กีารน าเสนอขอ้มูล เชน่
ตาราง กีราฟ คา่เฉล่ย

1. สถิติเชิงพืรรณนา
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สถิติ สามารถจ าแนกีออกีเปน็ 2 กีลุม่

2. สถิติเชิงอนุมาน
วิเคราะหวิ์นิจฉัยกีลุม่ตัวอยา่ง เพื่อใชเ้ปน็ขอ้สรปุ
ส าหรับประชากีร เชน่ กีารทดสอบสมมติฐาน
กีารวิเคราะหค์วามแปรปรวน

จัดระเบียบเพื่อกีารสรปุ อธิบายลักีษณะตา่ง ๆ
ของส่งท่ตอ้งกีารศึกีษา กีารน าเสนอขอ้มูล เชน่
ตาราง กีราฟ คา่เฉล่ย

1. สถิติเชิงพืรรณนา
จัดระเบียบเพื่อกีารสรุป อธิบายลักีษณะตา่ง ๆ 
ของส่งท่ตอ้งกีารศึกีษา กีารน าเสนอขอ้มูล เชน่ 
ตาราง กีราฟ คา่เฉล่ย

1. สถิติเชิงพืรรณนา
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สถิติ สามารถจ าแนกีออกีเปน็ 2 กีลุม่
1. สถิติเชิงพืรรณนา

2. สถิติเชิงอนุมาน

จัดระเบียบเพื่อกีารสรุป อธิบายลักีษณะตา่ง ๆ 
ของส่งท่ตอ้งกีารศึกีษา กีารน าเสนอขอ้มูล เชน่ 
ตาราง กีราฟ คา่เฉล่ย

วิเคราะหวิ์นิจฉัยกีลุม่ตัวอยา่ง เพื่อใชเ้ปน็ขอ้สรปุ
ส าหรับประชากีร เชน่ กีารทดสอบสมมติฐาน
กีารวิเคราะหค์วามแปรปรวน

นิสิต ม.นเรศวร
10,000

ตอ้งกีารหาความสูงเฉล่ยของ 
นิสิต ม.นเรศวร

กีลุม่ตัวอยา่ง
100

สว่นสูงเฉล่ย 158

2. สถิติเชิงอนุมาน
วิเคราะหวิ์นิจฉัยกีลุม่ตัวอยา่ง เพื่อใชเ้ปน็ขอ้สรุป
ส าหรับประชากีร  เชน่ กีารทดสอบสมมติฐาน 
กีารวิเคราะหค์วามแปรปรวน
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กีารน าเสนอขอ้มูล
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กีารน าเสนอขอ้มูลดว้ยกีราฟเสน้ 

ดูแนวโนม้
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กีารน าเสนอขอ้มูลดว้ยกีราฟแทง่ 

เปรียบเทียบ
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กีารน าเสนอขอ้มูลดว้ยกีราฟวงกีลม 

อัตราสว่น 
สัดสว่น
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กีารน าเสนอขอ้มูลดว้ยแผนภาพืกีา้นและใบ

ดูกีารกีระจาย
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แผนภูมิกีา้นและใบ (Stem-and-Leaf Diagrams)

เป็นวิธีแสดงขอ้มูลเชิงตัวเลขท่งา่ยและท าได ้
รวดเร็ว มีประโยชนส์ าหรับใชเ้รียงและจ าแนกี
คา่ท่สังเกีตไดข้องขอ้มูลเปน็กีลุม่ยอ่ยจากีนอ้ย
ท่ สุดไปมากีท ่ สุด ท าให้เราสามารถเห็น
ต าแหนง่ของคา่ตา่ง ๆ ท่สนใจไดง้า่ย
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1. สว่นท่เปน็กีา้น (stem) เปรียบไดกั้ีบกีา้นของตน้ไม ้อาจมีมากีกีวา่ 1 กีา้นก็ีได ้
จ านวนกีา้นจะข้นอยูกั่ีบขนาดของขอ้มูล ปกีติควรไมต่่ากีวา่ 5 และไมค่วรเกิีน 20

สว่นประกีอบของแผนภูมิกีา้นและใบ (Stem-and-Leaf Diagrams)

2. สว่นท่เปน็ใบ (leaf) จะเปน็สว่นของตัวเลขท่มีกีารเปล่ยนแปลงเร็วท่สุด
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ตัวอยา่งท่ 1 ตัวอยา่งน้าหนักี (กีกี.) ของวัตถุชนิดหน่งจ านวน 30 ขอ้มูล 
จงสรา้งแผนภูมิกีา้นและใบ

65 77 57 50 72 69

41 69 64 65 51 63

75 79 68 76 87 52

52 84 55 83 81 64

63 40 64 56 75 90

92 43 73 68 66 76
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stem leaf

65 77 57 50 72 69

41 69 64 65 51 63

75 79 68 76 87 52

52 84 55 83 81 64

63 40 64 56 75 90

92 43 73 68 66 76

จากีขอ้มูลจะเห็นวา่กีา้นหลักีประกีอบดว้ย 
4 5 6 7 8 และ 9

5
6
7
8
9

5
7

7 0

2

4
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1. ขอ้มูลถูกีแบง่ออกีเปน็ 6 กีลุม่ 
2. ขอ้มูลมากีท่สุด  = 92  
   ขอ้มูลนอ้ยท่สุด = 40

3. น้าหนักีของวัตถุสว่นใหญอ่ยูใ่นชว่ง 63–69 กีกี.

4. น้าหนักีของวัตถุสว่นใหญจ่ะเกีาะกีลุม่กีันในชว่ง  
    50–79 กีกี ซึ่งมีถึง 27 คา่ หรือ 75 %

ของจ านวนคา่สังเกีตท้งหมด

stem leaf

4 0 1 3   

5 0 1 2 2 5 6 7

6 3 3 4 4 4 5 5 6 8 8 9 9

7 2 3 5 5 6 6 7 9

8 1 3 4 7

9 0 2
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Q1 Q2 Q3

IQR

maxmin

inner fence

outer fence

inner fence

outer fence

แผนภาพืกีลอ่ง BOX PLOT
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แผนภาพกล่อง (BOX PLOT)

แผนภาพืกีลอ่ง (Box plot) เปน็ กีราฟท่มีลักีษณะดังน้

กีลอ่งท่ประกีอบดว้ยคา่ 3 คา่ คือ
มีเสน้ท่มีลักีษณะคลา้ยหนวดแมว แสดงคา่นอ้ยท่สุดและคา่มากีท่สุดท่อยูภ่ายในร้ว

คา่ท่อยูน่อกีร้วจะถือวา่เปน็คา่ท่อยูน่อกีกีลุม่ (Outlier)

Q1 Q2 Q3 maxmin

Outlier

ควอไทลแ์รกี (Q1) คา่กีลาง (Median หรือ Q2) ควอไทลส์าม (Q3)

*** ดูกีารกีระจายของขอ้มูล และหาคา่ท่อยูน่อกีกีลุม่ (OUTLIER) ***
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แผนภาพกล่อง (BOX PLOT)

**อยากีรูว้า่ขอ้มูลชุดนมี้กีารกีระจายอยา่งไร และมีขอ้มูลท่อยูน่อกีกีลุม่ (OUTLIER) หรือไม*่*

ขอ้มูลชุดหน่งมี 15 คา่
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แผนภาพกล่อง (BOX PLOT)

เรียงขอ้มูลจากีนอ้ยไปมากี
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แผนภาพกล่อง (BOX PLOT)

Q2

เปน็คา่ท่มีต าแหนง่อยูต่รงกีลางของขอ้มูลท้งหมด
จะแบง่ขอ้มูลเปน็ 2 กีลุม่ เทา่ ๆ กีัน

คา่กีลาง (Median) หรือ Q2
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แผนภาพกล่อง (BOX PLOT)

Q2

เปน็คา่ท่มีต าแหนง่อยูต่รงกีลาง
ของขอ้มูลกีลุม่ลา่ง

Q1

First quartile (Q1)
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แผนภาพกล่อง (BOX PLOT)

เปน็คา่ท่มีต าแหนง่อยูต่รงกีลาง
ของขอ้มูลกีลุม่บน

Q2Q1 Q3

Third quartile (Q3)
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แผนภาพกล่อง (BOX PLOT)

IQR = Q3-Q1
พืิสัยควอไทล ์: ความยาวกีลอ่ง

Q2Q1 Q3

IQR
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แผนภาพกล่อง (BOX PLOT)

Q2Q1 Q3

IQR

Inner fence 
= Q1-1.5IQR 

Inner fence 
= Q3+1.5IQR 

ร้วช้นใน (Inner fence) 
เปน็ขอบเขตท่กี้นกีลุม่ขอ้มูลท่ใชไ้ด ้
ร้วจะขยับออกีไปดา้นละ 1.5IQR
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แผนภาพกล่อง (BOX PLOT)

Q2Q1 Q3

IQR

Inner fence 

= Q1-1.5IQR 

Inner fence 

= Q3+1.5IQR 

min max

Outlier
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2. ต าแหนง่ของควอรไ์ทลท์ห่นง่ ต าแหนง่ Q1 =     [N+1] 

3. ต าแหนง่ของควอรไ์ทลท์่สอง ต าแหนง่ Q2 =     [N+1] 

4. ต าแหนง่ของควอรไ์ทลท์่สาม ต าแหนง่ Q3 =     [N+1] 

1
42
4
3
4

5. คา่พืิสัยควอรไ์ทล ์(Inter-Quartile Range : IQR)   IQR = Q3-Q1

7. ขอบร้วช้นนอกี (Outer fence)
= Q1-1.5IQR และ Q3+1.5IQR
= Q1-3IQR และ Q3+3IQR

6. ขอบร้วช้นใน (inner fence)

1. เรียงขอ้มูลจากีนอ้ยไปมากี
ข้นตอนกีารสรา้ง BOXPLOT

ต าแหนง่
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แผนภาพกล่อง (BOX PLOT)

Q2Q1 Q3

IQR

Inner fence 
= Q1-1.5IQR 

Inner fence = Q3+1.5IQR 

min max

Outlier

Outer fence = Q3+3IQR 

EXTREME
Outlier

ตกีระหวา่งร้ว เปน็ Outlier ใหพ้ืจิารณาวา่จะตัดท้งหรอืไม ่
ตกีนอกีร้ว ถือวา่เปน็ Extreme outlier ใหตั้ดท้ง



กานต์  ศุภจิตกุล   วิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ม.นเรศวร

ตัวอยา่งท่ 1 ขอ้มูลน้าหนกัีสินคา้  20 48 16 10 19 17 13 75 25 27

1. เรียงขอ้มูลจากีนอ้ยไปมากี 10 13 16 17 19 20 25 27 48 75

2. หาคา่ Q1 ดังน้น Q1 =ต าแหนง่ Q1 = (1/4)[10+1]  = 2.75 + (0.75 = 15.2513 X [16-13])

1 2

2.75 2 0.75



กานต์  ศุภจิตกุล   วิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ม.นเรศวร

27 32 40 43 45 51 59 62

ต าแหนง่  Q1 = 2.25 Q1 =32 + (0.25 x   ) 

40-32

= 34

ตัวอยา่ง
1 2

2 0.25
8



กานต์  ศุภจิตกุล   วิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ม.นเรศวร

ตัวอยา่งท่ 1 ขอ้มูลน้าหนักีสินคา้  20 48 16 10 19 17 13 75 25 27
1. เรียงขอ้มูลจากีนอ้ยไปมากี 10 13 16 17 19 20 25 27 48 75

2. ต าแหนง่ Q1 = (1/4)[10+1]  = 2.75
3. ต าแหนง่ Q2 = (2/4)[10+1]  = 5.50
4. ต าแหนง่ Q3 = (3/4)[10+1]  = 8.25

5. หาคา่ IQR  Q3-Q1  = 32.25 – 15.25 = 17 
6. Inner fence IF  =  15.25 - 1.5(17) = -10.25 และ 32.25 + 1.5(17) = 57.75
7. Outer fence OF  = 15.25 - 3(17) = -35.75 และ 32.25 + 3(17) = 83.25 

ดังน้น Q3 = 27+(0.25x[48-27]) = 32.25
ดังน้น Q2 = 19.5
ดังน้น Q1 = 13+(0.75x[16-13]) = 15.25

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



กานต์  ศุภจิตกุล   วิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ม.นเรศวร

15.25 19.5 32.25

17

4810
57.75-35.75 -10.25 83.25

10 13 16 17 19 20 25 27 48 75

75
4.25 12.75

ขอ้มูลมีลักีษณะ เบข้วา 

พืบ Outlier คือคา่ 75 ใหพ้ืิจารณาวา่จะตัดท้งหรือไมต่ัดท้ง ข้นอยูก่ีับความเหมาะสม
Min = 10 Max = 48



กานต์  ศุภจิตกุล   วิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ม.นเรศวร

QUIZ 1

กีรณีท าไมเ่สร็จในคาบ ถา้หมดเวลาใหค้ืน QUIZ ท่อาจารย ์แลว้ไปแกีว้ันจันทร ์17.00-19.00 น. 
กีรณีไมส่ง่ถือวา่ได ้0 คะแนน
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